¢°: NATIONAL CITIZEN BANK

NGAN HANG QUEC DAN Biéu phi san pham - dich vu danh cho Khdch hang Ca nhdn

PHU LUC 4:
Biéu phi san phim - dich vu lién quan dén Ngin hang dién tir

(Danh cho Khdach hang Ca nhén -Ap dung tir ngay 15/05/2019)

DICH VU NGAN HANG PIEN TU AP DUNG

Internet Banking Mobile Banking SMS Banking
I | BIEU PHI DICH VU NGAN HANG BPIEN TU

1 | Pang ky dich vu

Ding ky méi, 1an dau Mién phi
2 | Duy tri dich vu (1)
Goi co ban 6,600VND/Thang/User
- 8,800VND/Thang/ TKTT/ SBT
Goi cao cap 9,900VND/Thang/User

3 | Tra soat/ Khiéu nai tai quiy

Tra soat/ khiéu nai (truong hop khach

hang sai) 22,000VND/Léan
4 | Giao dich chuyén khoan
4.1 | Chuyén tién trong hé thong
Tir tai khoan dén tai khoan (2) 1,100VND/Lan

Tir tai khoan - Nhén tién mat (bang

0/ A p:A . L As 3R 1+ A
CMND) 0,02% s0 tién, to1 thiéu 1a 11,000VND/Lan

4.2 | Chuyén tién ngoai hé thong (Citad)

Chuyén tién < 500 triéu 0,015% s tién, tdi thiéu 7,700VND/Lan

0,025% s0 tién, tOi thiéu 22,000VND/Lan
va t6i da 440,000VND/Lan

Chuyén tién > 500 triéu truéc 15h
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Chuyén tién > 500 triéu sau 15h

Biéu phi san pham - dich vu danh cho Khdch hang Cd nhan

DICH VU NGAN HANG DIEN TU AP DUNG

Internet Banking Mobile Banking SMS Banking

0,04% s tién, toi thiéu 22,000VND/Lan
va t6i da 550,000VND/Lan

4.3

Chuyén tién nhanh ngoai hé théng (24/7)

Chuyén tién nhanh ngoai hé thong (24/7)

9,900VND/Lén

LUU Y VE BIEU PHi NGAN HANG DIEN TU:
Dich vu Mobile Banking: 1a phién ban thyc hién trén itng dung NCB Smart cua NCB

b=

Biéu phi nay da bao gdm thué gi4 tri gia ting (VAT).

Néu Khéach hang str dung ca 2 dich vu Internet Banking va Mobile Banking, th chi tinh phi 01 1an duy nhat.

Khéng ap dung v6i cac Tai khoan: Payroll, Smart, Woman, tai khoan lwong NCB va giao dich chuyén khoan ctng CIF
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